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Wyjasnienia dotyczace zakonczenia dzialalno$ci przychodni
w Punktach Lekarskich w Pasieczniku i Plawnej Gérnej

oraz wypowiedzenia umowy dzierzawy lokali uzytkowych

W zwigzku z panujgcg pandemia covid 19 i znacznym obcigzeniem praca wiascicieli NZOZ
LUBOMED sc uprzejmie prosimy o przyjecie naszego stanowiska i wyjasnien ztozonych

w formie pisemnej a nie podczas osobistego stawiennictwa.

Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej LUBOMED s.c. rozpoczat dziatalno$é 1 kwietnia 2010
roku w miejsce likwidowanego Gminnego Osrodka Zdrowia.

W 2010 roku zgodnie z formalnymi i nieformalnymi uzgodnieniami z éwezesnie sprawujgcymi
funkcj¢ Burmistrzem, Panig Sekretarz i Radnymi Gminy, wtasciciele przychodni LUBOMED
zobowiazali si¢ kontynuowaé dziatalno$¢ medyczng z zakresu POZ w punktach lekarskich przez
okres 5 lat.

Czas ten byl podyktowany zapisami projektow unijnych. Remonty budynkéw w Pasieczniku i
Plawnej byly w znacznej czgéci sfinansowane ze $rodkéw unijnych i podstawowym obowigzkiem
Gminy, scedowanym na NZOZ LUBOMED sc, byla konieczno$¢ zachowania trwatosci projektu

przez okres 5 lat.



Teoretycznie juz w 2015 roku zgodnie z prawem mogliSmy zakonczy¢ prace w punktach

lekarskich. Jednak rozumiejgc potrzeby mieszkancow wyzej wymienionych miejscowosci,

pomimo brakéw kadrowych oraz braku oplacalnosci ekonomicznej, kontynuowali$my

dziatalnos¢ do 2020 roku.

Nasze plany dotyczace rozwoju firmy juz od dawna uwzgledniaty zakonczenie pracy w punktach
lekarskich.

Przyczyny tego byly liczne:

na kilkaset 0s6b mieszkajacych w Plawnej, Pasieczniku i sgsiadujacych miejscowosciach,
pojawiato si¢ w przychodniach stale te same kilkanascie - kilkadziesigt os6b

dla wigkszosci pacjentow nie byl problemem przyjazd do Lubomierza, np. po zakup
lekéw w aptece lub diagnostyke USG.

wizyty stuzyly gléwnie przedtuzaniu recept na leki stale a dziatanie przychodni nie polega
tylko na fizycznej obecnosci lekarza i pielegniarki. Tak moglo byé w latach
dziewieédziesigtych XX wieku, nasza przychodnia natomiast aspiruje do miana
najlepszych

brak mozliwosci zapewnienia odpowiednio wysokiej jakosci opieki medyczne;j.
Przychodnia LUBOMED w 2019 roku, jako jedyna i pierwsza placéwka w bytym
wojewddztwie jeleniogoérskim , uzyskata prestizowy Certyfikat Akredytacyjny
sygnowany przez Ministra Zdrowia potwierdzajacy spelnienie najwyzszych standardow
jakosciowych dla podstawowej opieki zdrowotnej. Oceniano ponad 200 aspektow pracy,
opieki, wyposazenia, wyksztatcenia personelu. Mimo wysokiej koncowej oceny, jedyne
punkty, ktére Komisja Egzaminacyjna nam odjeta, byly za gorsze warunki lokalowe i
mozliwosci opieki w punktach lekarskich w Pasieczniku i Ptawnej Gorne;j.

Wobec koniecznosci powtarzania certyfikacji co 3 lata i checi utrzymania przez nas
wysokiego poziomu swiadczonych ustug, nie jest mozliwe rozdrabnianie sie na kilka
placowek. Naszym zdaniem prowadzenie punktoéw lekarskich w matych miejscowosciach
nie idzie w parze z optymalng opiekg i jakoscig swiadczonych ustug.

brak motywacji do inwestycji w dzierzawionych budynkach

niewystarczajaca infrastruktura telekomunikacyjna



- niewystarczajgca i stabo rozwinigta infrastruktura internetowa

- konieczno$¢ zapewnienia i optacania dodatkowego personelu pomocniczego — palaczy,
sprzataczek

- konieczno$¢ organizacji obstugi ogrzewania CO w budynkach, rozliczania innych
podmiotéw, mieszkancoéw ze zuzycia ciepta

- braki kadrowe — na obsluge punktéw przeznaczono caly etat pielggniarski, cho¢
wykorzystanie pracg bylo polowiczne

- braki kadrowe lekarzy, nieefektywne wykorzystanie ich potencjatu, np. rejestracja w
Lubomierzu zmuszona byta odméwié¢ 20 pacjentom, zeby lekarz w Pasieczniku w tym

czasie przyjat 10 oséb

Okres pandemii od marca 2020 rok, konieczno$¢ wprowadzenia restrykcyjnych procedur
dotyczacych zasad dziatania placdwek medycznych, strach starszych pacjentéw przed kontaktem
z pracownikami ochrony zdrowia jak i innymi pacjentami oraz konieczno$¢ podzieleniu
personelu na niekontaktujgce sie ze sobg grupy — sprawil, ze wstrzymaliSmy pracg w obu
punktach lekarskich.

Obecnie z uwagi na duzo wiekszg ilo$¢ chorych os6b oraz kwarantanne i izolacje czgsci

personelu, sytuacja jest duzo gorsza i powazniejsza.

Pomimo powyzszych planéw zamknigcia placowek — nie pozostawiamy pacjentéw samych sobie.
Nadal mogg korzystaé z obstugi w gtownej siedzibie NZOZ LUBOMED.

Zajmiemy sie szkoleniem nowej kadry lekarskiej — rezydentéw medycyny rodzinnej, co przetozy
si¢ na wigkszg ilos¢ lekarzy.

Jako pierwsi w powiecie wprowadziliémy nastgpujace udogodnienia dla pacjentow.

Przychodnia optaca smsowy system wysylki kodéw recept, zapotrzebowan na Srodki
pomocnicze, skierowan, zlecen.

Wkrotce wdrozona zostanie mozliwos¢ rejestracji internetowe;.

Zakupiono nowoczesng centrale telefoniczng z systemem kolejkowania. Jednakze nie jest w pelni
wykorzystywana z uwagi na kwaranntanng czgsci personelu.

Nalezy podkresli¢, ze nasza przychodnia w Lubomierzu, oprécz udzielania setek teleporad

dziennie, ani jeden dzien nie byta zamknig¢ta dla pacjentdow i nadal prowadzimy badania



fizykalne, diagnostyke USG, EKG, laboratoryjna, profilaktyczne szczepienia. Wspotpracujemy
ze specjalistami z zakresu: ginekologii i poloznictwa, dermatologii, ortopedii, urologii,

neurologii, dietetyki oraz optykiem.

Rzeczywistos¢ weryfikuje marzenia i mozliwosci.
Nie chcemy, aby Radni i Burmistrz odbierali nasze dziatania personalnie.

Przykro nam, ze tak si¢ potoczyty sprawy za Panstwa kadencji.

Jesli macie Panstwo dodatkowe pytania — prosimy o kontakt mailowy na adres:

nzozlubomed@op.pl

Sprawe prosimy traktowaé jako zamknieta, wypowiedzieliémy umowy dzierzawy budynkéw,
zglosiliSmy zakonczenie dziatalnosci punktéw w Narodowym Funduszu Zdrowia oraz Urzedzie

Wojewddzkim we Wroctawiu.
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